
ESTADÍSTICAS DEL SITIO WEB 

GOOGLE ANALYTICS



¿QUÉ ES GOOGLE ANALYTICS?

Google Analytics es una herramienta de información web de la empresa Google, 
que ofrece información agrupada del tráfico que llega a tu sitio web según la 
audiencia, la adquisición, el comportamiento y las conversiones que se llevan a 
cabo del sitio.  Esa información tú podrás analizarla y obtener datos que te 
apoyen en la creación de estrategias o inversiones a futuro.

1. Tu sitio web Fester Distribuidores ya tiene el código agregado


2.  La información comenzará a recopilarse.  


3.  Podrás revisar directamente la información recopilada en: 

www.google.com.mx/intl/es/analytics/   (con las claves del correo de Gmail que se te 
entregan)

La siguiente guía te apoyará en la explicación del panel de administración de tu 
cuenta de Analytics para que tú puedas analizar la información y crear estrategias 
con ella. Marcaremos con una       donde debes hacer click para mejor referencia.

Conversión = interacción dentro del sitio web.

http://www.google.com.mx/intl/es/analytics/


Accesar a:

www.google.com.mx/intl/es/analytics/  (ingresando las claves del correo de Gmail utilizado)

¿CÓMO USAR GOOGLE ANALYTICS?

http://www.google.com.mx/intl/es/analytics/


Estando en la pestaña de “Página principal”, dar click en:


Esto te llevará a la pestaña de “Informes” y tendrás una vista similar a esta:
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La visión general te mostrará los datos más importantes del desempeño de tu 
sitio web, como :


MENÚ PRINCIPAL DATOS PRINCIPALES

RANGO DE DATOS

¿CÓMO USAR GOOGLE ANALYTICS?



En la primer parte podrás revisar la gráfica de nuevas sesiones, usuarios, 
duración, tiempo, etc. :


FILTRO DE LA 
GRÁFICA

DA CLICK Y REVISA LAS DISTINTAS 
OPCIONES

Sesión = visita al sitio web / Usuarios = personas que visitan el sitio / Duración = tiempo de la visita
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En la segunda parte podrás revisar el resumen de los totales de sesiones, 
usuarios, páginas vistas, duración, etc., con respecto del filtro de la gráfica que 
hayas seleccionado en la primer parte:


Sesión = visita al sitio web / Usuarios = personas que visitan el sitio / Duración = tiempo de la visita / Página = sección del 
sitio web

Rebote = relación entre visitas y nula acción dentro del sitio
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En la parte inferior podrás revisar tablas con distintos tipos de datos:
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Google Analytics te ofrece un sinfín de datos importantes que podrás consultar 
navegando por el menú principal:
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De los más relevantes podemos mencionar “Flujo de usuarios” que te mostrará el 
comportamiento de navegación de tus visitantes:
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Dentro del menú principal te sugerimos revisar 
constantemente las siguientes secciones:


En el menú “Audiencia” podrás consultar información 
como: datos demográficos, geografía, tecnología y 
flujo de usuarios.


En el menú “Adquisición” podrás consultar de dónde 
llegan tus visitantes y la relación con tu campaña de 
Adwords (en caso de contar con una).


En “Comportamiento” podrás consultar todo lo 
referente a cómo se comportan tus visitantes dentro 
de tu sitio web.
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En Google Analytics no existen datos o gráficas buenas o malas, todo depende 
de los objetivos de tu empresa y de la comunicación.


Si deseas tener mayor información del uso de Google Analytics, te invitamos a 
que visites su sitio que contiene información:

https://goo.gl/nPBHZB


y/o sus foros de usuarios:

https://goo.gl/9fGDLl
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